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KUPONY * WYDAWCY « RENTOWNOSC

Strategia kuponowa

w afiliacj

Workbook planowania, dystrybucji i rentownosci
promocji

Praktyczny materiat dla reklamodawcy: od celu i ekonomiki kuponu, przez
dobdér wydawcow i kalendarz promocji, po KPI, testy A/B i decyzje, ktore
mechanizmy skalowac.

kupony AOV wydawcy A/B test KPI marza

Cel workbooka

Zbudowac system kuponoéw, ktéry wspiera sprzedaz bez przypadkowego obnizania marzy i
bez konfliktu z innymi promocjami.
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01 « AUDYT I CELE ‘ ‘ ‘

Zacznij od celu, nie od wysokosci
rabatu

Kupon ma realizowac konkretny cel biznesowy. Ten sam rabat nie powinien by¢
automatycznie uzywany do pozyskania nowego klienta, podnoszenia AOV i reaktywacji
partneréw.

Nowy klient Wyzszy AOV Reaktywacja TOP partner
Pierwszy zakup i Prég koszykowy lub Powrot klienta lub Ekskluzywny kod jako
obnizenie bariery benefit przy wiekszym nieaktywnego przewaga
wejscia. zamédwieniu. wydawcy. komunikacyjna.
Audyt obecnych promogji Moja kampania
jakie kod kt .
jakie kody sg aktywne Glowny
jakie majg terminy cel
na co dziatajg
Segment
jakie sg wykluczenia klienta
ktére grupy wydawcow je promujg
Grupa
ktadajg sie z i i rabatami .
czy naktadajg sie z innymi rabatami wydawcow
Termin
KPI
sukcesu
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02 - EKONOMIKA PROMOC(]I ‘ ‘ ‘
lle rabatu naprawde mozesz

oddac?

Kalkulator maksymalnego rabatu Prég koszykowy
Sredni Obecny
koszyk AQV
(AQV)

Cel AOV
Marza
brutto % Prog

promogji
Planowany
CPS % Benefit
Koszt Prog powinien wynikac¢ z danych sklepu. Zbyt niski
dOStaV\{y./ nie podnosi koszyka, zbyt wysoki moze obnizy¢
ptatnosci konwersje.
Maksymalny
rabat
% rabatu Kwota Darmowa dostawa
Dobrze komunikuje sie przy Moze by¢ bardziej czytelna przy Alternatywa dla obnizania ceny
wielu produktach i szerokim konkretnym progu zamowienia. produktu - warto policzy¢ koszt
koszyku. logistyczny.

Nie oceniaj kuponu tylko po liczbie transakcji. Sprawdz tez wartos¢ sprzedazy, AOV, rabat
udzielony, prowizje afiliacyjng i marze po promogji.
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03 « RODZAJE KUPONOW ‘ ‘ ‘

Dobierz mechanizm do celu
kampanii

RODZA) NAJLEPSZE ZASTOSOWANIE NA CO UWAZAC
Ogdlny szeroka akcja dla wielu wydawcow tatwo traci wyjgtkowos¢
Ekskluzywny TOP partner, kampania specjalna musi dawac realng przewage
Dedykowany influencer, konkretny serwis jasne przypisanie i zasady
Kategorii wyprzedaz lub promocja segmentu precyzyjny landing page
Progowy podniesienie AOV realny prég wzgledem koszyka
Darmowa dostawa redukcja bariery zakupowej koszt logistyki
Karta decyzji: kod ekskluzywny Moja decyzja
artner regularnie sprzedaje
P & P J Partner
ma dopasowang spotecznosé
moze nadac¢ kodowi ekspozycje Typ kodu
promocja jest realnie lepsza Benefit
ustalony jest termin i zakres
Termin
Cel
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04 - WYDAWCY ‘ ‘

Nie kazdy partner potrzebuje tego
samego kuponu

GRUPA WYDAWCOW DOBRY MECHANIZM CO DOSTARCZY(C
Kupony / cashback mocna oferta cenowa kod, termin, warunki
Influencer kod dedykowany brief, kod, link, kreacje
Content/ SEO kod produktowy / kategorii landing, opis, zdjecia
Mailing krétka promocja czasowa kreacja, temat, landing
TOP partner kod ekskluzywny przewaga wzgledem oferty ogélnej
Segmentacja kampanii Priorytety
ustal, kto dostaje kod wczesniej
Partnerzy
masowi oddziel kod ogblny od ekskluzywnego
dopasuj landing do partnera
Partnerzy
contentowi ustal sposéb pomiaru wynikéw

przekaz kompletne warunki promocgji
Influencerzy

TOP

Zasada: najlepszy kupon to nie ten z najwiekszym rabatem, ale ten, ktéry dobrze pasuje do
odbiorcéw wydawcy i nadal ma sens ekonomiczny dla sklepu.
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05 « KALENDARZ PROMOC]I ‘ ‘ ‘
Zaplanuj kupony w rytmie

Q1 Q2 Q3 Q4

Nowy Rok Wielkanoc wakacje Black Friday
Walentynki Dzien Matki Back to School Cyber Monday
Dzien Kobiet Dzien Ojca powrdét do pracy Mikotajki / Swieta

Plan kwartalny
OKRES CEL KUPON WYDAWCY TERMIN KOMUNIKAC]I
Q1
Q2
Q3

Q4

Nie komunikuj promocji w ostatniej chwili. Partnerzy contentowi, influencerzy i mailing
potrzebujg wiecej czasu niz automatyczne serwisy kuponowe.
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06 * CHECKLISTA STARTOWA

Sprawdz kupon zanim trafi do

wydawcow

Kupon i warunki
kod dziata poprawnie
data od / do jest potwierdzona
wartos¢ rabatu jest zgodna z planem
znane sg wykluczenia

wiadomo, czy taczy sie z innymi
promocjami

ustalony jest minimalny koszyk

Utwoérz Przetestuj

kod i warunki koszyk i landing

Landing i komunikacja
landing prowadzi do wtasciwej oferty
opis promocji jest jednoznaczny
wydawca zna warunki
materiaty sg aktualne
tracking zostat sprawdzony

kontakt do opiekuna jest dostepny

Przekaz Monitoruj

partnerom wyniki

Minimum przed startem: test dziatania kodu na realnym koszyku i sprawdzenie, czy warunki

promocji sg czytelne dla klienta oraz wydawcy.
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07 « KONFLIKTY PROMOC]I

Nie pozwdl, zeby kupony konkurowaty ze

sobg

Przed publikacjg sprawdz
inne aktywne kody
wyprzedaze na stronie
darmowg dostawe
promocje newsletterowe
kody influenceréw
akcje partneréw premium

rabaty automatyczne w koszyku

Plan dystrybucji

Data
komunikacji

Start
promocji

Koniec
promogji

Grupa 1
Grupa 2

Grupa
premium

Jedna jasna hierarchia ofert. Jesli sklep jednoczesnie pokazuje -20% publicznie i przekazuje
wydawcy -15%, partner traci argument sprzedazowy. Przed startem ustal, ktéra promocja ma by¢

najmocniejsza.
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08 « TEST A/B ‘ ‘ ‘
Testuj mechanizm, nie tylko procent

rabatu
Wariant A Wariant B Whniosek
Mechanizm Mechanizm Zwyciezca
Prég Prég Dlaczego
Czas Czas Co
testuje
dalej
Poréwnaj wyniki
KPI WARIANT A WARIANT B LEPSZY
CR
AOV
Sprzedaz

Marza po rabacie

Nowi klienci
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09 « KPI | RENTOWNOSC ‘ ‘ ‘
Ocen kupon jak kampanie
sprzedazowq

CR AOV Sprzedaz Marza

czy kod pomaga czy koszyk rosnie? ile wartosci co zostaje po rabacie i
domkna¢ zakup? wygenerowano? CPS?
Karta rentownosci Wynik wg wydawcéw
Sprzedaz TOP 1
z kodu
TOP 2
Rabat
udzielony TOP 3
Prowizja Najlepszy
wydawcow CR
Koszt Najlepszy
dodatkowy AOV
Marza
po
promog;ji

Decyzja biznesowa: powt6rz kupon, jesli poprawia wynik przy akceptowalnym koszcie. Zmien
mechanizm, jesli generuje sprzedaz kosztem nadmiernej utraty marzy.
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10 « PLAN 90 DNI

Zamien pojedyncze kody w powtarzalny
proces

Dni 1-15 - audyt i ekonomika

Sprawdz aktywne promocje, marze, AOV, grupy wydawcow i konflikty kodow.

Dni 16-30 - pierwsza kampania

Wybierz cel, mechanizm, partneréw, landing i KPI. Przetestuj kod przed publikacja.

Dni 31-45 - analiza

Poréwnaj CR, AQV, sprzedaz, koszt rabatu, marze i wynik wydawcow.

Dni 46-60 - segmentacja

Oddziel partneréw masowych, contentowych, influenceréw i TOP.

Dni 61-75 - test A/B

Przetestuj inny mechanizm: % vs kwota, prég, czas, darmowa dostawa.

Dni 76-90 - decyzja

Wybierz mechanizmy do skalowania, poprawy lub wytgczenia i wpisz je do kalendarza kwartalnego.

Moje trzy decyzje po 90 dniach
Skaluje
Poprawiam

Wytgczam
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11 « FINALNA STRATEGIA

Kupony pod
kontrolg

Finalna checklista
kazdy kupon ma cel biznesowy
znam maksymalny koszt rabatu

kupony nie konfliktujg z innymi
promocjami

wydawcy dostajg oferte z wyprzedzeniem
TOP partnerzy majg wtasng strategie
kody sg testowane przed startem

mierze CR, AOV, sprzedaz i marze

mam kalendarz Q1-Q4

Moja strategia w jednym miejscu

Gtéwny

cel

Najlepszy

mechanizm

Najlepsza

grupa
wydawcow

Najlepszy
okres

KPI

numer 1

Co

testuje
dalej

Buduj promocje, ktére wspierajg sprzedaz i

marze

Kupon jest narzedziem. Najwiekszg wartos¢ daje wtedy, gdy jego cel, ekonomika, grupa
wydawcow i sposdb pomiaru sg zaplanowane przed startem.

ﬁ webePartners.pl

Najwazniejsza zasada: nie skaluj kodu dlatego, ze byt popularny. Skaluj go wtedy, gdy wynik jest

dobry po uwzglednieniu rabatu, prowizji i marzy.
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